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1. Edellisen viestinnän yhteiskokouksen 4.9. muistio
Käytiin muistio läpi, ei korjattavaa. Muistio on toimitettu Ulla-Maija Maunulle.
2. Kirjamessukokemukset

Tiina Salo on koonnut kirjamessukokemuksia heti messujen jälkeen. Odottelemme Tiinan yhteenvetoa.

Messujen järjestelyistä keskusteltiin vilkkaasti.

· Vaski-kirjastojen yhteistyö kirjamessujen kanssa on tärkeää: kannattaa ehdottomasti myydä messulippuja ja tehdä kirjastoihin aineistonäyttelyitä messujen teemoista
· kirjastojen näkyvyyden varmistaminen on olennaista, mutta kannattaako messuille osallistua joka vuosi? Jos osallistuttaisiin joka toinen vuosi, voitaisiin välivuosina tehdä jotain muuta yhdessä.
· osaston esiintyjät pitää miettiä tarkkaan – onko tarvetta, onko osaavia haastattelijoita, tuleeko osastolle yleisöä?

· sitoudutaanko messuosastolla kirjamessujen teemoihin vai keskitytäänkö tuomaan kirjaston omaa viestiä esiin? 

· Vaski-kirjastojen osastolla voisi olla kirjastojen oma teema, jota voitaisiin ideoida yhdessä. Tänä vuonna teema oli e-aineistojen esittely ja tabletin arvonta.
· onko asenteemme liian suorittava? voitaisiinko kirjaston viestiä tuoda esiin jotenkin hauskasti?
· voisiko nykyistä rennompi ilme houkutella ihmisiä? sohvia, nojatuoleja, kirjoja, iPadeja? 

· kirjamessut ovat Vaski-kirjastojen PR-työtä, osasto avaa näyteikkunan kirjastoon. Siksi myös osaston ilme ja ilmapiiri merkitsevät paljon.
3. Viestinnän ja markkinoinnin loppuvuoden asiat

· Kaamos ja Runoviikko

· neljässä Vaski-kirjastossa on Kaamos-tapahtuma marraskuussa

· jokainen kirjasto tiedottaa tapahtumastaan itse

· Vaskin verkkosivuilla on kooste kaikista tapahtumista

· Kaamosta tuottanut Lukulampun valossa -hanke päättyy, mutta Kaamos-tapahtumat voivat jatkua

· Runoviikon tapahtumiin pätee sama kuin Kaamokseen: jokainen kirjasto tiedottaa omista tapahtumistaan, Vaski-verkkosivuille tulee kooste

· Vaski-kehittäjä (ei käsitelty)
· E-aineistojen markkinointi

· Päivi Kettula esitteli työryhmän (Kari Pohjola, Aki Pyykkö ja Päivi Kettula) tekemiä ehdotuksia e-aineistojen markkinoinniksi.

1) Verkkokirjastossa pitäisi olla suositteluja, joissa esitellään e-aineistojen sisältöjä. Nyt keskiössä ovat tekniset tiedot: latausohjeet, laitteet ja ohjelmat, jotka eivät houkuttele lainaamaan ja lukemaan.

2) Henkilökunnan ja asiakkaiden osaamisen vahvistaminen. Syksyllä koulutetaan henkilökuntaa, keväällä asiakkaita.

· Keskusteltiin e-aineistojen toimivuudesta. Jokaisella oli kokemusta siitä, että laitteet tai ohjelmat eivät aina toimi niin kuin pitäisi. Jos lataus takkuaa, asiakkaatkin turhautuvat.
· Selkokieliset käyttösäännöt ja maksut (voimaan 1.1.2014)

· selkokieliset käyttösäännöt ovat valmistelussa
· teksti taitetaan ilmavasti kapeille palstoille, jolloin sitä on helpompi hahmottaa 

· Hyllyjen välissä hiljaa -sarjakuvakilpailun voittajien töistä voisi saada kuvitusta käyttösääntöihin

· käyttösäännöt käännetään ruotsin ja englannin lisäksi myös ranskaksi (Turun yliopiston opiskelijoiden projekti)

· jatkossa Vaski-kirjastoilla on ainoastaan selkokieliset käyttösäännöt

4. Vuoden 2014 alustavat suunnitelmat
· Vaskin työvaliokunta kokoontuu 29.10., asialistalla mm. painopisteet vuodelle 2014

· Vaskin jory 26.11. ja 4.12., asialistalla mm. toimintaohjelma ja kustannusten jako 2014

· seurataan tilannetta: tuleeko Viestintä-ryhmälle uusia tehtäviä?
5. Tiedotusasiat

· Vaskin yleisesite kaipaa päivitystä. Sopiva ajankohta voisi olla seuraavat kirjamessut, joihin osallistumme. 
6. Muut asiat

7. Sovitaan seuraava tapaaminen 
· Seuraava palaveri on to 12.12. klo 14-16 Turun kaupunginkirjaston Ideahuoneessa Cafe Siriuksen yläpuolella.
