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1 Johdanto
Vaski-henkilöstöryhmä on osa Asiakkaan kirjasto -projektia. Henkilöstöryhmän tehtävänä on luoda henkilöstöohjelma Vaski-kirjastoille sekä toteuttaa Vaski-johtoryhmältä tulevia tehtäviä. Henkilöstöohjelman tavoitteena on Vaski- tasoinen henkilöstöyhteistyö, osaamisen kehittämistoimet, palkkojen harmonisoinnin edistäminen ja työhyvinvoinnin lisääminen.
2 Työryhmän jäsenet
Jaana Rantala, pj. 
Turku

Päivi Inkinen

Sauvo
Pirkko Kähärä

Uusikaupunki

Päivi Svala

Kaarina

Tarja Vuorinne
Laitila
3 Työryhmälle asetetut tavoitteet
Strategiatyöryhmä on määritellyt työryhmän ensimmäisen vaiheen tehtäväksi henkilöstöohjelman laatimisen sekä asiantuntemuksen vaihdon ja henkilöstöyhteistyön suunnittelemisen. Toisen vaiheen tehtävänä on Vaski- kirjastojen henkilöstön täydennyskoulutuksen suunnittelu.
Työryhmä on ottanut työnsä kattokäsitteeksi termin henkilöstöohjelma, joka kattaa seuraavat osa-alueet: henkilöstön perustiedot ja palkkaus, henkilöstöyhteistyö, osaaminen ja sen kehittäminen sekä työhyvinvointi.
4 Päätehtävät ja vastuut
	4.1 Henkilöstön perustiedot
Tulevan henkilöstötarpeen, henkilöstörakenteen ja henkilöstön koulutuksen suunnittelu edellyttää nykytilan kartoitusta. 


	tehtävä
	kuvaus
	vastuu
	resurssit

	Tilastot henkilöstöstä
	· Henkilöstön määrä, työsuhteen laatu (vakituiset / määräaikaiset / työllistetyt)
· Henkilöstön rakenne (nimikkeet), koulutus 
· Henkilöstön sukupuoli- ja ikärakenne

· Henkilöstön määrä / asukas

	Henkilöstöryhmä 
	Henkilöstöryhmä, kirjastojen johtajat, henkilöstöasioista vastaavat, palkkasihteerit, projektipäällikkö


	4.2 Palkkaus

Henkilöstöryhmä selvittää käytössä olevat palkkausjärjestelmät Vaski-kirjastojen kunnissa/kaupungeissa. Selvityksillä luodaan pohja palkkojen harmonisoinnille.


	tehtävä
	kuvaus
	vastuu
	resurssit

	Tehtäväkohtaisten peruspalkkojen selvittäminen

	· Selvitetään peruspalkat ja niiden määräytymisperusteet 


	Henkilöstöryhmä

	Henkilöstöryhmä, kirjastojen johtajat, henkilöstöasioista vastaavat, palkkasihteerit, projektipäällikkö

	Henkilökohtaiset lisät
	· Selvitetään käytössä olevat henkilökohtaiset lisät, maksuperusteet ja määrät.
	Henkilöstöryhmä

	Henkilöstöryhmä,
kirjastojen johtajat, henkilöstöasioista vastaavat, palkkasihteerit

	Kannustuspalkkiot
	· Selvitetään käytössä olevat kannustuspalkkiot ja niiden myöntämisperusteet.
	Henkilöstöryhmä

	Henkilöstöryhmä,
kirjastojen johtajat, henkilöstöasioista vastaavat, palkkasihteerit

	Tulospalkkaus
	· Selvitetään onko tulospalkkausta käytössä ja mitkä ovat perusteet tulospalkkaukselle.
	Henkilöstöryhmä

	Henkilöstöryhmä,
kirjastojen johtajat, henkilöstöasioista vastaavat, palkkasihteerit


	4.3 Osaamisen kartoittaminen ja sen kehittäminen
Tavoitteena on osaamisen systemaattinen kehittäminen työyhteisössä, muutosten ennakointi ja niihin valmistautuminen. 



	tehtävä
	kuvaus
	vastuu
	resurssit

	Osaamisen ja osaamisaluiden kartoittaminen


	· osaamisalueiden määrittely ja osaamisen arvioinnin kriteerit

· osaamiskartan laatiminen ja henkilöstön arvioinnit

· kehittämissuunnitelmat
	Henkilöstöryhmä
	- jo tehdyt kirjastojen osaamiskartat; Kaarinan kaupunginkirjaston hanke
- asiantuntijat

	Tulevaisuuden ennakointi


	· toiminnan ja sen muutosten arviointi

· linjaukset kehitettävistä osaamisalueista

· henkilöstöresurssien ennakointi
	Henkilöstöryhmä
	- strategiat, suunnitelmat ja visiot

- tiedot eläköityvistä yms.

- tulevaisuusverstaat?

	Täydennyskoulutuksen suunnittelu


	· koulutussuunnitelman laadinta:
ulkoinen koulutus, sisäinen koulutus, perehdyttäminen, henkilöstökierto ym.

· koulutuksen sisältöalueet


	Henkilöstöryhmä
	- Henkilöstöryhmä

- asiantuntijat


	4.4 Henkilöstöyhteistyön kehittäminen
Henkilöstöryhmä suunnittelee perustan henkilöstöyhteistyölle Vaski-yhteisössä. Henkilöstöyhteistyöhön kuuluvat asiantuntemuksen vaihto ja henkilöstökierto.

	tehtävä
	kuvaus
	vastuu
	resurssit

	Asiantuntemuksen vaihto
	· laaditaan osaamiskartoituksen perusteella asiantuntijarekisteri Vaski-kirjastojen käyttöön.
· sovitaan omien asiantuntijoiden käytön periaatteista Vaski-yhteisössä.


	Henkilöstöryhmä 
	Henkilöstöryhmä
Osaamiskartoitus

	Henkilöstökierto
	· määritellään henkilöstökierron tarkoitus ja tavoitteet 

· selvitetään toimivan henkilöstökierron edellytykset.


	Henkilöstöryhmä
	Henkilöstöryhmä

Koulutussuunnitelma


	4.5 Työyhteisön hyvinvointi
Henkilöstöryhmä suunnittelee toimia, joilla varmistetaan työyhteisöllinen hyvinvointi. Tavoitteena on hyvän johtamisen, työyhteisötaitojen ja työyhteisön hyvinvoinnin edistäminen

	tehtävä
	kuvaus
	vastuu
	resurssit

	Nykytilanteen kartoitus
	· selvitetään työhyvinvointiin vaikuttavien perustekijöiden tila ja vaikuttavuus
	Henkilöstöryhmä
	asiantuntijat

	Työhyvinvointia edistävät toimintatavat, esimerkkejä:
	· Valitaan selvityksen perusteella keskeiset kehittämishankkeet 

· laaditaan yhteiset pelisäännöt keskeisimmille työhyvinvointia edistäville toimintatavoille  
	Henkilöstöryhmä
	Työhyvinvointiselvitys

	yhteisöllisyyden tukeminen
· yden
	päätetään säännöllisistä yhteistoimintapäivistä: lukumäärä, sisältö
	
	

	henkilökunnan osallistumisen edistäminen
	perustetaan palautekanava extranettiin
	
	

	
	
	
	


5 Toteutus
5.1 Henkilöstön perustiedot
Tulevan henkilöstötarpeen, henkilöstörakenteen ja henkilöstön koulutuksen suunnittelu edellyttää nykytilan kartoitusta. Selvitetään henkilöstön määrä, käytetyt nimikkeet ja muita keskeisiä tilastollisia kuvaajia. 
5.2 Palkkaus

Palkkojen selvittely aloitetaan peruspalkkojen selvittämisellä. KVTES:issä on palkkahinnoittelut, joissa on todettu ammattiryhmäkohtaiset vähimmäisperuspalkat. Kunnissa kuitenkin harkitaan paikallisesti maksettavan tehtäväkohtaisen palkan suuruus ottaen huomioon tehtävien vaativuus, kunnan palkanmaksuvara sekä alueen työmarkkinatilanne ja yleinen palkkataso. Tästä johtuen tehtäväkohtaisissa palkoissa on paikallisia eroja. Selvityksessä otetaan huomioon sukupuoli, tehtävänimike ja koulutus. Työssä käytetään apuna mahdollisia aiemmin tehtyjä selvityksiä Vaski-kirjastojen alueella. Palkan muiden osien selvittämisessä täytyy ottaa huomioon kuntien ja kaupunkien koko, erilaiset käytännöt sekä palkan muiden osien myöntämisperusteet. 

Vaski-henkilöstöryhmän tavoitteena on luoda selvityksillä pohja perustellulle palkkojen harmonisoinnille ja suotuisalle palkkakehitykselle.
5.3 Osaamisen kartoittaminen ja sen kehittäminen 

Osaamisen kehittäminen aloitetaan kartoittamalla nykytilanne. Määritellään tarkasteltavat osaamisalueet ja yhteistyössä eri osaamisalueiden edustajien kanssa osaamisen arvioinnin kriteerit. Henkilöstön ammatillinen osaaminen arvioidaan kyselyllä, jonka lopputuloksena on osaamiskartta. Arvioinnissa saadaan selville yleiset kehitystarpeet ja voidaan tehdä suunnitelma osaamisen kehittämiseksi.

Samalla saadaan selville henkilöstön erityisosaaminen, jota voidaan käyttää hyväksi sisäisessä koulutuksessa, ohjauksessa ja asiantuntemuksen vaihdossa. 

Tulevaisuuden ennakointi pohjautuu trendien kartoittamisen ohella jo olemassa oleviin visioihin ja strategioihin. Koulutustarvetta ennakoidaan näiden pohjalta.
Samoin esim. tiedot tulevista eläköitymisistä ilmentävät henkilöstörakenteeseen ja tietotaitoon kohdistuvia muutoksia.

Koulutussuunnitelma sisältää vuotuiset koulutustavoitteet ja toteuttamisen seurannan.

5.4 Henkilöstöyhteistyön kehittäminen

Henkilöstön monipuolisen asiantuntemuksen parempaa hyödyntämistä varten selvitetään osaamiskartoituksen avulla henkilöstön erityisosaaminen sekä halukkuus sen jakamiseen Vaski-yhteisössä. Osaamiskartoituksen perusteella laaditaan asiantuntijarekisteri ja sovitaan omien asiantuntijoiden käytön periaatteista. 
Toimivan henkilöstökierron aloittamiseksi määritellään henkilöstökierron tarkoitus ja tavoitteet. Kartoitetaan ne tehtävät, joissa henkilöstökierto on mahdollista. Tutkitaan muutkin henkilöstökierron edellytykset: mitkä kirjastot voivat tehdä vaihtoja keskenään, mitä kuluja muodostuu ja kuinka ne hoidetaan. Selvitysten perusteella laaditaan periaatteet systemaattisen henkilöstökierron toteuttamiselle.
5.5  Työyhteisön hyvinvointi

Työyhteisön hyvinvointi on laaja kokonaisuus, johon vaikuttavat mm. tässä suunnitelmassa esitetyt muut henkilöstösuunnitelman osa-alueet. Työssä viihtymistä edistää esimerkiksi oikeudenmukaiseksi koettu ja kannustava palkkaus sekä osaamisjärjestelmän kehittämisellä varmistettu mielekäs työ ja mahdollisuus itsensä kehittämiseen. Muitakin tekijöitä on runsaasti johtamis- ja työyhteisötaidoista työsuojeluun ja tasa-arvosuunnitelmaohjelman laatimiseen. 

Valitaan selvityksen perusteella ne keskeiset työhyvinvoinnin osa-alueet, joita halutaan yhteisesti kehittää Vaski-tasolla, ja päätetään yhteiset keinot niiden edistämiseen
6 Aikataulut

Työ aloitetaan henkilöstön perus- ja palkkaustietojen keruulla. Nämä tiedot ovat käytettävissä syyskuun loppuun mennessä. Muiden tehtävien käynnistyminen siirtyy vuodelle 2012 eli järjestelmän vaihtamisen jälkeiseen aikaan.
	Tehtävät ja aikataulu
	Vuosi 2010
	Vuosi 2011

	TEHTÄVÄ
	elo
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	loka
	marras
	joulu
	tammi
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7 Resursointi ja kustannukset
Määritellään kunkin osatehtävän osalta erikseen suunnitelmien konkretisoituessa.

Suurimpia resursointikohteita ovat osaamiskartoituksen ja työhyvinvointiselvityksen laatiminen ulkopuolisen asiantuntemuksen turvin. 

Lisäksi ammatillinen ja työhyvinvointiin liittyvä koulutus vaativat rahoitusta.
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