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Tulevatko hankinnat varattaviksi? Nyt asiakas pääsee lähes loppuun asti, kunnes verkkokirjasto ilmoittaa, ettei varausta voi tehdä.

Verkkokirjasto on hidas, etenkin uusilla ThinClienteilla.

Verkkokirajston hakutulokset ovat "käsittämättömiä". Esim musiikin haku tekijällä tuo aivan liikaa tuloksia. Tulokset pitäisivät tulla albumeittain. Osakohteet sotkevat hakutuloksen, osakohteita käsitellään väärin. Meillä kuitenkin paremmin kuin PIKIssä. 

Verkkokirjastossa kaivataan reittejä takaisin löytyneisiin teoksiin. Miten pääsee takaisin?

Verkkokirjastoon käyttäjille tietoa etusivulle, mitä uusia toimintoja tai palveluita on tullut.

Aurora: ongelmana se, että hakutulosta ei saa järjestettyä esim luokan (hyllypaikan) mukaan.

Aurora: hankinnan puolella sama ongelma. Hankintalistaa pitäisi voida järjestää luokan mukaan (BTJ KIrjo etenee aikalailla luokan mukaisessa järjestyksessä). 

Aurora: Kirjan etsiminen on hidasta.

Aurora: epävarmuutta. Johtuuko se, etten löydä itsestä vai ohjelmasta. 

Aurora: Kadonnutta ammattitaitoa etsimässä. 

Aurora: ennen konversiota hankinnassa olleet ja nyt saapuneet-tilaiset näkyvät hyllyssä olevina.

Aurora: silverlight ei anna hakutuloslistoja - ei mitään keinoa saada excelinä tai xml:nä ulos listoja.

Aurora: kortin hankintakuukausi ei näy Aurorassa (tarvitaan kun uusitaan kortti: onko uusi kortti maksullinen)

