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Pääkäyttäjien kokous			4.11.2019

Paikka	Turun kaupunginkirjasto, pieni neuvottelutila
Aika	4.11. klo 14:30-16:00

Paikalla	
Anne Heino
Riitta Kari
Tuula Orne
Roosa Sivosuo
Sami Salonen
Susanna Sandell
	

1. Ryhmän toiminta

Vetäjä Susanna Sandell (0,25 htv)
Hankinta Riitta Kari (0,05 htv) 
Anne Heino (0,1 htv)
Anni Rajala/Roosa Sivosuo (0,15 htv)
Lainausasiantuntija Tuula Orne (0,1 htv) 
Ohjelmistot ja it-laitteet Sami Salonen (0,05 htv)

· [bookmark: _GoBack]Käytiin läpi pääkäyttäjien toiminta 2019-2020 raportti. Ei huomautettavaa.


2. Pääkäyttäjäryhmän järjestämät koulutukset

· Tänä vuonna ei järjestetty koulutusta paitsi Koha-webinaari. Onko tiedossa olevia tarpeita?


3. Office 365-paketin mukanaan tuomat mahdollisuudet

· Otetaan mahdollisesti Teams Vaskituen käyttöön. Naantalilla ei ole office 365:ttä käytössä.


4. Järjestelmäkatsaus

· Aurorassa suorituskykyongelmia edelleen. 
· verkkolevyt on vaihdettu, mutta sillä ei ollut vaikutusta
· tietokantapalvelimen vaihto Pyhäinpäivänä 2.11.
· tilastojen mahdollinen siivous saa odottaa (Pikissä ehkä tehdään, odotetaan tuloksia ensin)
· Aurorassa virheellisiä nidetiloja (paljon). Virhetilanteissa kaikki toimenpiteet eivät välttämättä näy lokitiedoissa (esim asiakkaalle on lähtenyt noutoilmoitus, mutta lähetys tai edes palautus ei kirjaudu lokiin). Samaa oiretta muissakin vanhoissa ja isoissa Aurora-asennuksissa.
· Uusi Finna-haravointirajapinta edelleen testauksessa
· uusia ominaisuuksia Finnaan (osoitetietojen muutos suoraan järjestelmään jo toteutettuna). Edelleen odotellaan mm lainahistorian näyttämistä ja viestiasetusten muuttamismahdollisuutta.
 

5. Verkkomaksaminen

· toteutettu teknisesti. 
· kuntakierroksella. Maksujen käsittely pitää hyväksyttää kunnissa.

· Vaskin omat verkkomaksutestit Finnan testinäkymän avulla. Nyt testauksessa ”leikkirahalla”.
· Ohjeistukset kirjastoille ja asiakkaille pitää tehdä
· Asiakkaiden jo olemassa olevien maksujen analysointi ja siivous tarvittaessa (vanhentuneet maksut ja verkkomaksuiksi sopimattomat maksut pois). Jokainen kunta siivoaa omansa.
· Maksutoimintakäytäntöjen tarkistus: Aurorassa voi olla vain myöhästymis-, muistutus- ja noutamattoman varauksen maksuja

6. Ehdotetut ohjelmalliset siivousajot 

poistetaan asiakkaat, jotka eivät ole käyttäneet kirjastopalveluja kolmeen vuoteen JA jos asiakkaalla:
· ei ole PIN-koodia
· ei ole huollettavia
· ei ole Kulttuurikorttiruksia
· ei ole keskeneräisiä tapahtumia: lainoja, maksuja, laskuja, varauksia

Poistetaan vanhentuneet maksut, mikäli 
· maksuja ei ole lyhennetty (huomautettu) 
· asiakkaalle ei ole lähetetty laskua
· asiakas ei ole lainauskiellossa jonkun muun kuin maksujen takia


7. Aurora versiopäivitykset
· [bookmark: _Hlk23234960]Aurora 6.1.8 sisältää mm Finto-kielituen. Jossain vaiheessa on tarpeen päivittää 
· HTML5-versio ei tällä hetkellä toiminnassa. Se pitää palauttaa toimintaan 


8. AuroraIO

· ilmeisesti windows-päivitykset voivat muuttaa selainasetuksia ja se rikkoo IO:n toiminnan
· kuljetuskuittien tulostuksessa AuroraIOssa vielä ongelmia. Tätä selvitetään.


9. KOHA

Vaski-johtoryhmä päättää Kohan käyttöönotosta 2020 vuoden alussa, käyttöönotto 2021.


10. Chat

· Chatistä tehtiin ehdotus, joka perustui omaan LiveZilla asennukseen https://vaskiextra.net/wp-content/uploads/2019/04/Chat-palvelun-esittely.pdf. Tämän jälkeen Elisa voitti viestipalvelujen kilpailutuksen ja kaikki kilpailutuksessa mukana olleet ovat sidottuja siihen. Nyt Turku on hylännyt tuon kilpailutuksen ja lähtee uuteen kilpailutukseen.
· Toistaiseksi chat-toteutus ei etene


11. Muut asiat


Tietoturvaan liittyvät asiat poistettiin julkaistavasta muistiosta. 

