Maksujen korotukset 2025

1. palautuspyynto 2€ (1,50€)
2. palautuspyynto 5€ (3€)

Osoitteen tarkistaminen vrk:sta 2€ (1,50€)

Kaukolaina 5€ (4€)




Kausikortit

—e e Ehdotus, ettd kausikorttien myohastymismaksu olisi 5€/ensimmaéainen
myohastymispaiva eli 5€ x 1 = 5€.

k * Toinen vaihtoehto 5€ x 2 = 10€.
* Muistutuskirjeet 2€ ja 5€ normaalisti.

e Kausikorttien maksuista ei juurikaan “tuloja” kerry. Kausikortit palautuvat
paaasiassa ajallaan tai viimeistaan parin paivan sisaan.
* 5 euroa on jo kova "pelote”. 10 euroa on suuri hinta monelle kausikortin

lainaajalle.

* Yhteistyokumppaneita pitaa infota

(0,30€ x30 = 9€)



Foli-kortit

o Ehdotus, etta Foli-kortit jatetaan talla eraa erilleen muista kausikorteista

o Juuri otettu uusi palvelu kayttéon, hinnat keskustelu Folin kanssa, infot tulostettu. Korteilla
korvaushinta erikseen, muilla kausikorteilla ei.

o Jos Foli-kortti ei palaudu ollenkaan, tulee 7€ kasittelymaksu seka 5€ kortin lunastusmaksu. Lisaksi
kertyy 0,30€ paivassa eli yhteensa 9€.

o  Muistutuskirjeet 2€ ja 5€ normaalisti.

o Palautumattomalle kortille siis 9+2+5+7+5= 29€

o Vaihtoehtoisesti kausikorttien kaltainen 5€ ensimmaisesta paivasta eika muita mydhastymismaksuja.

Tasta neuvoteltava Folin kanssa. 5+2+5+7+5= 25€




Myodhastymis- ja muistutusmaksuja ei
laskuteta, vaan ne lisataan asiakkaan
kirjastokortin maksusaldolle.

Max. 0,30€ x 30 paivaa = 9€ +2€+5€= 16€

Myodhastymismaksu
0,30€ /laina/paiva Muistutusmaksu 2€  Muistutusmaksu 5€

© ©

Perintatoimisto
lahettaa laskun:
Aineiston
korvaushinta +
perintakulut

Asiakkaan polku

Jos palautat aineiston tassa
vaiheessa lainauskuntoisena
kirjastoon, maksat vain
perintatoimiston kulut, et
korvaushintaa.
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Myodhastymis- ja muistutusmaksuja ei

laskuteta, vaan ne lisataan asiakkaan w
kirjastokortin maksusaldolle.
Myohastymismaksu 5€+2€+5€=12¢€
kertamaksuna 5€/
laina Muistutusmaksu 2€ Muistutusmaksu 5€

Kirjasto ilmoittaa

yhteistydkumppane

ille, ja toimivat

omien

kaytantojensa
AS | d k ka an p O | k u: mukaisesti. Turussa
kausikortteja ei olla

laskutettu.

Kausikortit
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